Beauftragte*r fiir Lean Management (IHK)

Konsequente Kund:innenorientierung und Schluss mit Ressourcenverschwendung
(zeit, Material, Arbeitskraft, Finanzmittel), das ist die Idee des Lean Managements.
Das Konzept hat sich brancheniibergreifend bewahrt, die Umsetzung ist Schritt fiir
Schritt realisierbar - mit dem grundlegenden Know-how dieses IHK-Online-
Zertifikatslehrgangs.

Lean Management stellt eine in allen Branchen anwendbare Fiihrungsstrategie dar,
die die Bedarfe der Kunden in den Mittelpunkt stellt und
Ressourcenverschwendungen konsequent eliminiert. Angesichts immer
differenzierterer Produkte und Dienstleistungen, rapide beschleunigter
Produktlebenszyklen und immer komplexerer Geschafts- sowie
Produktionsprozesse ermdoglicht Lean Management, notwendige
Effizienzsteigerungen in Gang zu bringen und dabei zugleich die Mitarbeiter:innen
konstruktiv einzubinden. Denn "keine Verschwendung mehr" heifit auch: keine
sinnlosen Tatigkeiten, iiberfliissigen Handgriffe, blirokratischen Strukturen ...
Durch Lean Management schopfen Beschaftigte, Abteilungen und Unternehmen ihr
volles Potenzial aus.

Nutzen fiir die Teilnehmer*innen: Der Lehrgang vermittelt den Teilnehmenden die
Methoden und Instrumente, um Lean Management gezielt in ihrem
Verantwortungsbereich bzw. im Unternehmen einfiihren zu kénnen. Sie erarbeiten
sich, wie sie z. B. die 55-Methode, KVP-Events oder Shopfloor Management
praktisch einsetzen und trainieren das Teambuilding sowie Kommunikations- und
Fiihrungskompetenzen fiir neue Verbesserungsideen. Kurz gesagt: Beauftrage fiir
Leanmanagement (IHK) zeichnen sich als Keyplayer fiir die Steigerung der
Produktivitat aus.

Dieses Seminar richtet sich an:

Der Zertifikatsehrgang richtet sich an alle Fach- und Fiihrungskrafte, die die
Vorteile des Lean Managements in ihrem Verantwortungsbereich nutzen wollen,
insbesondere: Vorarbeiter:innen, Meister:innen, Produktionsleiter:innen,
Werkleiter:innen, Sachbearbeiter:innen, Gruppen- und Abteilungsleiter:innen,
Bereichsleiter:innen sowie Geschaftsfiihrer:innen und Betriebsrate.

lhr Abschluss:

IHK-Zertifikat Beauftragte*r fiir Lean Management (IHK)

16.09.2024-24.09.2024 Dauer: ca. 48 UStd.

online Zeiten: online, 08:30 - 17:00 Uhr, Mo.- Mi.
Seminar-Nr.: 6154_242_01DI

Voraussichtliche Termine

16.09.2024, 17.09.2024, 18.09.2024, 23.09.2024, 24.09.2024, 24.09.2024

Inhalt:

Modul 1: Grundlagen des Lean Managements

e "Lean Thinking" und Erfolgsfaktoren fiir eine nachhaltige Implementierung
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Modul 2: Erfolgsfaktoren der Wirtschaft und punktuelle VerbesserungsmafRnahmen

e Die eigenen Mitarbeiter:innen mobilisieren
e Arbeitsplatz-Coaching mit dem Kreidekreis
e 55-Methode

Modul 3: Spaghetti-Diagramm und Besprechungsstrukturanalyse

e Fokus Effizienz: Identifizierung unnotiger Bewegungen und Besprechungsroutinen

Modul 4: Problemlosungszyklus und Problemlosungsmethode

Reibungsverluste minimieren

Probleme systematisch losen

Workshops richtig vorbereiten

Werkzeuge zur Fehlerermittlung, -analyse und -vermeidung

Modul 5: Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)

e Zielorientierung: Zusammenhange zwischen Lean, KVP und Kata sowie A3-Report-Aufbau

Modul 6: Shopfloor Management und Team Office Management

Fokus Fiihrungskompetenz

Anwenden von Flihrungsinstrumenten im Lean Team Management
Moderation und Kommunikation in Workshops

Umgang mit Konflikten

IHK-Abschlusstest: Ca. 40 Multiple-Choice-Fragen

Unterrichtszeiten

Insgesamt ca. 48 Lehrgangsstunden als Live-Online-Training sowie ca. 8 Lehrgansstunden als modulbegleitendes Selbststudium. Zentrale
Durchfiihrung mit erfahrenen Online-Trainern und renommierten Fachexperten. Abwechslungsreiches Blended-Learning-Konzept fiir
optimale Lernerfolge.

Hinweis

Der Online-Zertifikatslehrgang wird liber die E-Learningplattform der DIHK-Bildungs-GmbH bereitgestellt. Zur Einrichtung des User-
Accounts und Zusendung von Lehrgangsunterlagen iibermitteln wir Name, Anschrift, Emailadresse der Teilnehmer an die DIHK-Bildungs-
GmbH. In diesem Zusammenhang wird auch die Telefonnummer zur Klarung der technischen Fragen iibermittelt.Die Teilnehmer miissen
KEINE Software installieren, sie gelangen einfach per Link in den Virtuellen Klassenraum. Sie benotigen: PC ab Windows 7, Apple Mac ab 0S
X 10.8, jeweils mit Soundkarte/Soundausgabe und Anschluss fiir ein Headset // Kopfhérer mit Mikrofon (Headset), Webcam //
Internetzugang mit mind. 0,6 Mbps Downstream und mind. 0,2 Mbps im Upstream (in Ihrem Router oder unter
Einstellungen/Netzwerkgeschwindigkeit abrufbar) // Aktuelle Version eines HTML5-Browsers (z. B. Chrome, Firefox)



Anmeldung

Telefon: 07131 26414-43 « Fax: 07131 26414-56
E-Mail: tanja.sturm@ihk-weiterbildung.de

IHK-Zentrum fiir Weiterbildung
Ferdinand-Braun-StraRRe 20
74074 Heilbronn
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Beginn/Datum

Seminartitel

Teilnehmer
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Geburtsdatum Funktion im Betrieb,
Ausbildungsberuf (nur bei

Azubi-Seminaren ausfiillen)

Postadresse:

Rechnungsadresse:
(bei abweichender Rechnungsadresse)

Firma oder Name, Vorname

Firma oder Name, Vorname

StraBe/Hausnummer

StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort

PLZ/Ort

Mit welcher Softwareversion arbeiten Sie? (nur bei EDV-Seminaren ausfiillen)

Telefon/Fax

Telefon

Mobil

E-Mail

Ansprechpartner/-in fiir Weiterbildung in unserem Unternehmen

E-Mail

Bitte ankreuzen

O Ich habe die AGB und das Widerrufsrecht fiir Verbraucher auf
der Website (www.ihk-weiterbildung.de/agb) gelesen und bin
damit einverstanden.

O Ich willige in die Verarbeitung und Nutzung meiner
personenbezogenen Daten gemaR der Datenschutzerklarung
ein.

O Senden Sie mir 2x jahrlich Thr Weiterbildungsprogramm per
Post.

Ort, Datum

Unterschrift



