Leadership-Management (IHK) - online \} m

ZENTRUM FUR

WEITERBILDUNG

Fiihrung war schon immer eine spannende Herausforderung. Wissen weiter geben, Ihr Ansprechpartner
Aufgaben delegieren, Mitarbeiter motivieren und neue Mitarbeiter fiir das Team
gewinnen und integrieren.

In Zeiten von Homeoffice und Fiihrung auf Distanz ist diese Rolle nicht einfacher
geworden. Es kommen weitere Aufgaben hinzu bzw. durch das Kommunizieren iiber
Telefon oder Onlinetools verandern sich die erfolgsfordernden und
erfolgshemmenden Aspekte, die zu beachten sind.

Eines ist geblieben: Die Fiihrungskraft sollte ihr Wissen, ihre Fahigkeiten und ihr
Personlichkeit weiter entwickeln, um den jetzigen und kommenden Aufgaben
gewachsen zu sein und moglichst als Vorbild mit Freude zu fiihren.

Mit diesem Lehrgang wissen Sie Fiihrungsherausforderungen souverdn und
erfolgreich zu meistern.

® 6 Online-Seminartage je von 08:30 bis 16:30 Uhr

® 6 Online-Meetings je von 08:30 bis 11:30 Uhr (Besprechung der
Vertiefungsaufgaben, Erfahrungsaustausch, Vorbereitung des
Abschlusstests)

Vertlefungsaufgaben un.d Ubungen. - . . . Tel: 07131 2641444
C?achlng durch den Trallner,. Coachingimpulse 2 x 30 min pro Teilnehmer/in Fax: 07131 26414-56
e Fuhrungs- und Kommunikationshandbuch o r——

Davina Schilpp

Diese Website verwendet Cookies

Wir verwenden Cookies, um lhnen ein optimales Webseiten-Erlebnis zu bieten. Dazu zahlen Cookies, die fiir den Betrieb der Seite und fiir die
Steuerung unserer kommerziellen Unternehmensziele notwendig sind, sowie solche, die lediglich zu anonymen Statistikzwecken genutzt werden.
Sie kdnnen selbst entscheiden, welche Kategorien Sie zulassen mochten. Bitte beachten Sie, dass auf Basis Ihrer Einstellungen womdglich nicht
mehr alle Funktionalitdten der Seite zur Verfiigung stehen. Weitere Informationen finden Sie in unseren Datenschutzhinweisen.

X Notwendig
[ Statistiken
[ Marketing
Auswahl bestdtigen Alle auswahlen

Details

Notwendig (2)

Statistiken (2)

Marketing (2)

Notwendige Cookies helfen dabei, eine Webseite nutzbar zu machen, indem sie Grundfunktionen wie Seitennavigation und Zugriff auf sichere
Bereiche der Webseite ermdglichen. Die Webseite kann ohne diese Cookies nicht richtig funktionieren.

Name  Anbieter Zweck Ablauf

wire ihk-weiterbildung.de Der Cookie ist fiir die sichere Anmeldung und die Erkennung von Spam oder Session
Missbrauch der Webseite erforderlich.

cmnstr  ihk-weiterbildung.de Speichert den Zustimmungsstatus des Benutzers fiir Cookies. 1)ahr

Statistik-Cookies helfen Webseiten-Besitzern zu verstehen, wie Besucher mit Webseiten interagieren, indem Informationen anonym gesammelt und
gemeldet werden.

Name Anbieter Zweck Ablauf

_ga_PFO7PMP11H  Google Wird verwendet, um Daten zu Google Analytics iiber das Gerat und das Verhalten des 2 Jahre
Besuchers zu senden. Erfasst den Besucher liber Gerdte und Marketingkanale hinweg.

_ga Google Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der 2 Jahre
Besucher die Website nutzt, zu generieren.

Wir verwenden Marketing-Cookies, um Besuchern auf Webseiten zu folgen und fiir sie relevante Anzeigen und Kampagnen auszuspielen.
Name Anbieter Zweck Ablauf

_fbp  Facebook Wird von Facebook genutzt, um eine Reihe von Werbeprodukten anzuzeigen, zum Beispiel 90 Tage
Echtzeitgebote dritter Werbetreibender.

In_or Linkedin  Wird von LinkedIn for zur Identifizierung des Browsers, Speicherung von Spracheinstellungen 1Tag
und fiir die Aussteuerung von Anzeigen verwendet.
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Fiihrung und Personlichkeit

e Selbstanalyse der Fiihrungspotentiale
® Fiihrungsverstandnis

Rollen einer erfolgreichen Fiihrungskraft
Kollegiale Fallberatung

Selbst- und Zeitmanagement in der Fiihrung
Fiihrungsaufgabe "Informieren"

Erfolgreich delegieren

e Delegations-Leitfaden
e Riickdelegation verhindern

Mitarbeitergesprache sicher fiihren

e Feedback sicher gestalten
o |eitfaden fiir die Vorbereitung und Durchfiihrung
e Beurteilungsfehler vermeiden

Konfliktmanagement

e Konflikterkennung und Losung
e Interventionstechniken anwenden

Mitarbeiter-Motivation

® Motive und Nutzen
e Motivbezogen delegieren
® Meetings off- und online leiten

Fiihrung und Kommunikationstechniken

e Wertschdtzende und authentische Kommunikation
e Fragetechnik und Aktives Zuhdren

Korpersprache und Fiihrung

e Das ABC der Korpersprache
e Videoanalysen und weitere Ubungen

Impulse fiir das virtuelle Fiihren

Impulse zum Thema agile Fiihrung



Anmeldung

Telefon: 07131 26414-44 « Fax: 07131 26414-56
E-Mail: davina.schilpp@ihk-weiterbildung.de

IHK-Zentrum fiir Weiterbildung
Ferdinand-Braun-StraRRe 20
74074 Heilbronn

Anmeldung
Seminarnummer
Beginn/Datum

Seminartitel

Teilnehmer
(Titel, Vor- und Zuname) Geburtsort

S

ZENTRUM FUR
WEITERBILDUNG

Geburtsdatum Funktion im Betrieb,
Ausbildungsberuf (nur bei

Azubi-Seminaren ausfiillen)

Postadresse:

Rechnungsadresse:
(bei abweichender Rechnungsadresse)

Firma oder Name, Vorname

Firma oder Name, Vorname

StraBe/Hausnummer

StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort

PLZ/Ort

Mit welcher Softwareversion arbeiten Sie? (nur bei EDV-Seminaren ausfiillen)

Telefon/Fax

Telefon

Mobil

E-Mail

Ansprechpartner/-in fiir Weiterbildung in unserem Unternehmen

E-Mail

Bitte ankreuzen

O Ich habe die AGB und das Widerrufsrecht fiir Verbraucher auf
der Website (www.ihk-weiterbildung.de/agb) gelesen und bin
damit einverstanden.

O Ich willige in die Verarbeitung und Nutzung meiner
personenbezogenen Daten gemaR der Datenschutzerklarung
ein.

O Senden Sie mir 2x jahrlich Thr Weiterbildungsprogramm per
Post.

Ort, Datum

Unterschrift



