
Vom Azubi zur Kollegin/zum Kollegen:
Erfolgsfaktoren für den professionellen
Rollenwechsel - online

"Einmal Azubi, immer Azubi" - Das muss nicht sein! Sie möchten den Rollenwechsel
von der bzw. dem Auszubildenden hin zur Kollegin bzw. zum Kollegen professionell
meistern? Im Seminar lernen Sie die wichtigsten Erfolgsfaktoren und Techniken
kennen, die Sie dabei unterstützen professionell und authentisch mit den
vielfältigen herausfordernden Situationen umzugehen, die der Rollenwechsel im
Berufsalltag für Sie mitbringt.

Anhand konkreter Praxissituationen werden die wichtigsten Erfolgsfaktoren für den
Rollenwechsel besprochen und bewährte Techniken auch praktisch erprobt. Zum
einen wird das richtige Mindset besprochen, was dabei unterstützt sich als
anerkannte Kollegin bzw. anerkannter Kollege zu etablieren. Zum anderen werden
typische konfliktreiche Situationen aus dem Berufsalltag nachgestellt und
professionelle Reaktionsmöglichkeiten eingeübt. Die Teilnehmenden entwickeln für
sich konkrete Verhaltens- und Kommunikationsmöglichkeiten für den Berufsalltag.
Die Teilnehmenden erhalten Feedback zu ihrer Wirkung in
Kommunikationssituationen und Ansatzpunkte zur Weiterentwicklung der eigenen
Wirkung und Kommunikation.

Die Azubis wissen im Anschluss, welche Aspekte für sicheres Arbeiten wichtig sind
und welche Möglichkeiten sie selbst haben, um sicheres Arbeiten in der eigenen
Abteilung zu fördern.
Diese Schulung ist aus der Praxis für die Praxis konzeptioniert.

Dieses Seminar richtet sich an:
Alle Auszubildenden, die den Rollenwechsel vom der / dem Auszubildenden zur
Kollegin bzw. zum Kollegen vor sich haben oder sich aktuell in diesem befinden.

Ihr Abschluss:
Teilnahmebescheinigung

Ihr Ansprechpartner

Maria Köhler

Tel.: 07131 26414-50
Fax: 07131 26414-56
maria.koehler@ihk-weiterbildung.de

10.10.2024–10.10.2024
online
Seminar-Nr.: 2866_242_01

Dozenten: Christian Wolf
Dauer: ca. 8 UStd.
Zeiten: 08:30 - 16:30

€ 160,–
incl. Skript

Voraussichtliche Termine
10.10.2024

Inhalt:

Vormittag: Erfolgsfaktoren für den erfolgreichen Rollenwechsel
Rollenwechsel aus unterschiedlichen Perspektiven: Erwartungen von Anderen & meine eigenen Bedürfnisse in Einklang bringen
Typische "Stolperfallen" & Verhaltensmöglichkeiten kennen
Proaktives & positives Mindset entwickeln
Techniken für eine professionelle & authentische Kommunikation ausprobieren

Nachmittag: Umsetzung in den Berufsalltag vorbereiten
Training herausfordernder Kommunikationssituationen
Feedback erhalten & geben
Eigenen Entwicklungsprozess im Berufsalltag unterstützen
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Anmeldung
Telefon: 07131 26414-50 • Fax: 07131 26414-56
E-Mail: maria.koehler@ihk-weiterbildung.de

IHK-Zentrum für Weiterbildung
Ferdinand-Braun-Straße 20
74074 Heilbronn

Anmeldung
Seminarnummer
Beginn/Datum

Seminartitel Teilnehmer
(Titel, Vor- und Zuname)

Geburtsdatum
Geburtsort

Funktion im Betrieb,
Ausbildungsberuf (nur bei
Azubi-Seminaren ausfüllen)

Postadresse: Rechnungsadresse:
(bei abweichender Rechnungsadresse)

Firma oder Name, Vorname

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Mit welcher Softwareversion arbeiten Sie? (nur bei EDV-Seminaren ausfüllen)

Telefon

Mobil

E-Mail

Ansprechpartner/-in für Weiterbildung in unserem Unternehmen

Firma oder Name, Vorname

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

Bitte ankreuzen

Ich habe die AGB und das Widerrufsrecht für Verbraucher auf
der Website (www.ihk-weiterbildung.de/agb) gelesen und bin
damit einverstanden.
Ich willige in die Verarbeitung und Nutzung meiner
personenbezogenen Daten gemäß der Datenschutzerklärung
ein.
Senden Sie mir 2× jährlich Ihr Weiterbildungsprogramm per
Post.

Ort, Datum Unterschrift


