Genau hingeschaut: Retouren und
Reparaturabwicklung - online

Retouren und Reparaturen effizient und kostensparend
abwickeln

Was passiert eigentlich bei Retouren und Reparaturabwicklung hinsichtlich der
Zollabgaben? Welche abgabensparende Wege gibt es? Unser Dozent zeigt
praxisnahe Wege und rechtliche Moglichkeiten auf.

Waren, die geplant ("Riickwaren") oder aufgrund besonderer Umstande
("Retouren") wieder in das Zollgebiet der Union eingefiihrt werden, kénnen ohne
Erhebung von Einfuhrabgaben in den freien Verkehr iiberfiihrt werden. Dabei sind
Bedingungen einzuhalten - ebenso wie bei Reparaturen:

Werden diese auBerhalb der EU durchgefiihrt und als passive Veredelung gemeldet,
fallen Abgaben nur auf die Reparaturkosten an. Reparaturen, die im Rahmen einer
Garantie in einem Drittland ausgefiihrt werden, sind bei der Wiedereinfuhr sogar
ganzlich abgabenfrei.

Auch Waren, die in der EU repariert und danach wieder ins Drittland iiberfiihrt
werden, konnen im Besonderen Verfahren der Aktiven Veredelung verzollt werden.

Im Seminar erfahren Sie, wie Sie Retouren und Reparaturen effizient und
rechtssicher abwickeln - und dabei Kosten sparen, Prozesse beschleunigen und
Risiken minimieren.

Key Learnings

e Riickwaren und Retouren korrekt abwickeln
e Passive und aktive Veredelung sicher nutzen
e Garantiefalle abgabenfrei gestalten

lhr Nutzen

e Kompaktes Online-Seminar mit praxisnahen Beispielen
e Expertenwissen fiir rechtssichere Entscheidungen
e Eigene Fragen direkt im Seminar klaren

Jetzt Platz sichern! Melden Sie sich an und sparen Sie
Zeit, Kosten und Risiken bei Retouren und Reparaturen.

Dieses Seminar richtet sich an:

Das Online-Seminar richtet sich an Fachkrafte, die Zollprozesse bei Retouren und
Reparaturen optimieren mochten:

Mitarbeiter aus Zoll-, Import- und Exportabteilungen
Produktmanager

Sachbearbeiter aus dem Einkauf

Logistik- und Supply-Chain-Manager

Verantwortliche fiir Retourenmanagement und Reparaturprozesse

lhr Abschluss:

Teilnahmebescheinigung

13.10.2026-13.10.2026 Dauer: ca. 4 UStd.
online Zeiten: 09:00 bis 12:30 Uhr
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Seminar-Nr.: 1564_262_01

Inhalt:

e Zollverfahren und Meldeverfahren
Hintergriinde: Riickwaren, Werte, Abgaben etc.
Aktive Veredelung

Passive Veredelung
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e Uberlegungen fiir die Praxis



Anmeldung

Telefon: 07131 26414-42 « Fax: 07131 26414-56
E-Mail: ursula.kost@ihk-weiterbildung.de

IHK-Zentrum fiir Weiterbildung
Ferdinand-Braun-StraRRe 20
74074 Heilbronn

Anmeldung
Seminarnummer
Beginn/Datum

Seminartitel

Teilnehmer
(Titel, Vor- und Zuname) Geburtsort
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Geburtsdatum Funktion im Betrieb,
Ausbildungsberuf (nur bei

Azubi-Seminaren ausfiillen)

Postadresse:

Rechnungsadresse:
(bei abweichender Rechnungsadresse)

Firma oder Name, Vorname

Firma oder Name, Vorname

StraBe/Hausnummer

StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort

PLZ/Ort

Mit welcher Softwareversion arbeiten Sie? (nur bei EDV-Seminaren ausfiillen)

Telefon/Fax

Telefon

Mobil

E-Mail

Ansprechpartner/-in fiir Weiterbildung in unserem Unternehmen

E-Mail

Bitte ankreuzen

O Ich habe die AGB und das Widerrufsrecht fiir Verbraucher auf
der Website (www.ihk-weiterbildung.de/agb) gelesen und bin
damit einverstanden.

O Ich willige in die Verarbeitung und Nutzung meiner
personenbezogenen Daten gemaR der Datenschutzerklarung
ein.

O Senden Sie mir 2x jahrlich Thr Weiterbildungsprogramm per
Post.

Ort, Datum

Unterschrift



